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 گيري چند معياره  هاي تصميم سمينار آشنايي با شيوه

  (AHP) سازی برای مديران با تاکيد بر روش فرآيند تحليل سلسله مراتبي و تصميم

  كاربردي) هاي حل مثال، ارائه و  Expert Choiceافزار  معرفي نرمكارگاه (بهمراه 

  ارائه دهنده: دكتر فرهاد فائز

  : مقدمه 

که از يک سو اتخاذ تصميمهاي در سالهاي اخير رقابت شديد اقتصادي و رشد روزافزون تکنولوژي 
تنوع معيارهاي  ،پيچيدگي مسائل ،سريعتر و با ريسک کمتر را ضروري ساخته و از سوئي ديگر ،تر دقيق

گيري بصورتي  مسائل تصميمموجب شده كه ؛ است هاي انتخابي را در پي داشته گيري و تعدد گزينه تصميم
بر تکنيکهائي که شود. يكي از جديدتري در اين زمينه ارائه  هاي علمي  تر مورد توجه قرار گرفته و تکنيک جدي

هاي چند معياره به اثبات  گيري کارائي خود را در تصميماساس مقايسات زوجي بنا نهاده شده و در عين سادگي، 
نام  AHPيا بطور مختصر  )rocess)Pierarchy Hnalytical Aفرآيند تحليل سلسله مراتبي روش ؛ رسانده است

كاربرد اصلي اين روش . استرائه شده که در اواخر دهة هفتاد ميلادي توسط پروفسور توماس ال. ساعتي ادارد 
يك مساله، حل هاي موجود) جهت  بندي گزينه ا بطور كلي اولويتيبراي انتخاب گزينة بهتر (زماني است كه 

با تجزية اينگونه مسائل (كه مصاديق فراواني در  AHPباشند. روش مطرح و بعضاً متضادي  متعددمعيارهاي 
  پردازد. تر مبتني بر مقايسات زوجي، به حل مساله مي هاي ساده ي گير دنياي واقعي دارند) به تصميم

شود  تشريح مي AHP نيكتكپردازيم، سپس  گيري چند معياره مي ، مقدمتاً به توضيح مسائل تصميمسميناردر اين 
گيري چند معياره با  هت تحليل مسائل تصميماست جكه ابزاري  Expert Choiceافزار  و نهايتاً، ضمن معرفي نرم

  گيرد. مورد بررسي قرار ميافزار  با اين نرمنيز يك مثال حل ؛ AHPروش 
 

  مخاطبين دوره:

هاي كارآمد  مديريت ارشد و مياني سازمانها و شركتها، مشاوران مديريت و كلية افرادي كه مايلند با يكي از شيوه
  آشنا شوند. ،گيري آن و نحوة بكار -  اي هاي حرفه خصي و چه در حوزة فعاليتمسائل شچه در  –گيري  تصميم

 

  :كنندگان در دوره شركتهای مورد انتظار از  توانائی

مسائلي به و تبديل آنها گيري پيچيده  کنندگان در اين دوره قادر خواهند بود با تجزية مسائل تصميم شرکت
بكار گرفته و نهايتاً به خود گيري  موضوع تصميمرا براي تحليل سيستماتيک مند و  نظام يفرآيند ؛تر ساده

  بپردازند.روي خود  پيشي ها بندي گزينه اولويت
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  :محتواي دوره

 كليات و مبانيبخش اول:  •

 گيري در دنياي پيچيده تصميمنگاهي بر  -

 گيري بندي انواع مسائل تصميم تقسيم -

 ساز هاي تصميم هاي سيستم ويژگي -

 گيري  تصميمروشهاي متداول گذري بر  -

 مراتبي  اي بر فرآيند تحليل سلسله بخش دوم: مقدمه •

 AHPاصول حاكم بر روش  -

 AHPمزاياي تكنيك  -

  AHPمباني علمي و سوابق تحقيقي شيوة  -

 AHPمعرفي اجمالي چند نمونه از كاربردهاي  -

 گيري  مراتبي تصميم  بخش سوم: تحليل و ساخت سلسله •

 مراتبي، ابزاري براي تحليل   سلسله -

 AHPنحوة ساخت سلسله مراتب مزاياي تكنيك  -

 برديرمعرفي چند نمونه كا -

  AHPدر روشها (وزن)  بخش چهارم: محاسبة اولويت •

 مقايسات زوجي  هاي ماتريستشكيل  -

 (كلي) و اوزان نهائي(محلي) اوزان نسبي  -

  و كلي معرفي روشهاي محاسبة وزنهاي نسبي  -

 تصميم بخش پنجم: محاسبة ناسازگاري •

 هاي مقايسات زوجي) سازگار و ناسازگار قضاوتهاي (ماتريس -

 زوجيهاي مقايسات  نحوة محاسبة ميزان ناسازگاري ماتريس -

  تبي تصميمامر شيوة تعيين نرخ ناسازگاري كل سلسله -

 بخش ششم: كارگاه آموزشي •

 و قابليتهاي آن Expert Choiceافزار  معرفي نرم -

 افزار  و حل آن با نرمچند معياره گيري  يك مسالة تصميمطرح  -

 و جلسه پرسش و پاسخ حاصله نتايجارزيابي  ،حساسيتتحليل  -
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  :سمينارساير مشخصات 

 )ساعت ۶( روز يكمدت:  -

 مطالب ارائه شده در سمينار هاي و فايل Expert Choiceحاوي برنامه  CD ،جلد كتاب يك :مستندات دوره -

  مدرس: دكتر فرهاد فائز

 از دانشگاه صنعتي اميركبير صنايع يدكتراي مهندس -

 گيري چند معياره  استاد مدعو دانشگاه تربيت معلم با حوزة تخصصي تصميم -

 و شركتها سازي براي مديران سازمانها هاي متعدد تصميم دوره برگزار كننده -

 ريزي رياضي و برنامه AHPگيري چند معياره مبتني بر  تصميمهاي متعدد  هپروژو مشاور مجري  ،كارهم -

 ۰۹۱۲ – ۲۲۱۸۳۰۷شماره تماس با مدرس:  -

 Farhad.Faez@Gmail.comآدرس ايميل:  -

 www.FAEZ.irبيشتر در مورد مدرس:  اطلاعات -
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